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Jueves 2 octubre

<D -

Cena-céctel de bienvenida en el Palacio de Quinta Alegre, cedido por el

Ayuntamiento de Granada.

Viernes 3 octubre

Acreditacién

Acreditacién de asistentes y entrega de documentacién y materiales.

w Bienvenida institucional

« D. Maria Francisca Carazo Villalonga. Alcaldesa de Granada.

« D. Francisco Pedro Rodriguez Guerrero. Presidente de la Diputacién Provincial
de Granada.

« D. Indalecio S&nchez-Montesinos Garcia. Delegado Territorial de Salud vy
Consumo en Granada.

« D. Diego A. Vargas Ortega. Director Gerente de la Escuela Andaluza de Salud
Péblica

« Representante de la Federacién Andaluza de Municipios y Provincias.

m Inauguracion




m Comunicaciones y paneles expertos |

Consumo Responde: una herramienta gratuvita a disposicién de los municipios
andaluces. Antonio Ballesteros Bono. Jefe del Servicio de Educacién y Promocidn
de los Consumidores de la Junta de Andalucia.

La mediacién: cémo resolver conflictos de consumo en el ambito local. Beatriz
Sanchez Ballester. Responsable de la OMIC del Ayuntamiento de Granada.
Reclamaciones previas a la via judicial en consumo: pasado, presente y futuro.
Mariola Aguilar Garzén. Presidenta del Grupo de Derecho de Consumo del Ilustre
Colegio de Abogados de Granada.

Recursos y subvenciones a disposicién de los municipios andaluces en materia de
consumo. Maria del Carmen Prieto Jiménez. Jefa del Servicio de Consumo de la
Delegacién Territorial de Salud y Consumo de Cérdoba.

¢ Cémo colaborar en garantizar la seguridad de los productos en el municipio?
Alertas, policia local y redes de colaboracién. Ana Carmen Pereira Vega. Jefa del
Servicio de Consumo de la Delegacién Territorial de Salud y Consumo de la Junta

de Andalucia en Huelva.

@ Pausa-Café

m Comunicaciones y paneles expertos I

Los Puntos de Informacién al Consumidor y otras experiencias de colaboracién
interadministrativa. Mercedes Dabdn Sanchez. Jefa del Servicio de Consumo de la
Diputacién Provincial de Granada.

36 afios al Servicio de los Ciudadanos: La Experiencia de las Oficinas
Municipales de Informacién al Consumidor. José Ramdn Alonso Varela. Delegado
de Andalucia de la Plataforma OMICs Unidas y exresponsable de la OMIC del
Ayuntamiento de Rota.

La colaboracién con las asociaciones de personas consumidoras en el ambito
local. Representante del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia.

El papel de las Juntas Arbitrales de Consumo locales. Celia Lépez Alonso. Jefa de
Unidad de Sanidad y Consumo en el Ayuntamiento de El Ejido.

Recursos disponibles para la inspeccién y las sanciones de consumo en el ambito
municipal. Pablo Blanco de la Gala. Jefe del Servicio de Inspeccién y normativa de

Consumo de la Junta de Andalucia.




m Mesa redonda

Mesa redonda de cargos publicos sobre las po

iticas municipales de consumo.

« Dfia. Maria Francisca Carazo Villalonga. Alcaldesa de Granada.

« Dfia. Milagros de Borbdén y Cruz. Directora General de Consumo de la Junta de
Andalucia.

« D. Eduardo Miguel Martos Hidalgo. Diputado responsable de Consumo de la
Diputacién Provincial de Granada.

D o

Copa de vino espaiiol ofrecida por la Diputacién Provincial de Granada

Mas informacidn

Dirigido a:

Alcaldes de municipios andaluces.

Concejales con competencias en materia de consumo o relacionadas en los
municipios andaluces.

Diputados provinciales con competencias en materia de consumo o relacionadas en
las Diputaciones Provinciales andaluzas.

Personal directivo con competencias en materia de consumo o relacionadas en
municipios, Diputaciones y mancomunidades de Andalucia.

Objetivos: El objetivo principal del | Encuentro Andaluz de Alcaldes y Concejales en
materia de Consumo es concienciar y promover el ejercicio de las competencias propias

legalmente reconocidas en materia de Consumo a las entidades locales de Andalucia.

Ademds, como objetivos secundarios estdn:

Conocer las competencias de consumo que tienen las entidades locales andaluzas y
cémo ejercerlas.

Comprobar los beneficios que para la ciudadania y el empresariado local tendria el
ejercicio de competencias en materia de consumo.

Incrementar el nivel de prestacién de servicios y la satisfaccién de los usuarios de los
mismos las respectivas localidades.

Generar mecanismos de cooperacién y comunicacién permanente entre las
Administraciones Péblicas con competencias en materia de Consumo.

Inscripcién: Inscripcién gratuita. Imprescindible inscribirse antes del 26 de septiembre o hasta cubrir
aforo en el siguiente enlace: https: //easp.ws/c/AYBZ2E

Secretaria Técnica: jornadas.easpejuntadeandalucia.es \\\\
N
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